Andmekaitse Inspektsioon
Tatari 39
Tallinn 10134

Regionaal- ja Pollumajandusministeerium
(taotluse esitaja)

TAOTLUS ISIKUANDMETE TOOTLEMISEKS TEADUSUURINGUS

Juhindudes isikuandmete kaitse seaduse (IKS) paragrahvis 6 sitestatust palun kooskolastada

Uuringu pealkiri

rahulolu uuring 2024

Ule-eestiline elanike kohalike avalike teenuste ja elukeskkonnaga

Kas poliitika kujundamise uuring (IKS § 6 Ig 5)

vOIi X

eetikakomitee (IKS § 6 1g 4)

uuring hdlmab eriliigilisi isikuandmeid ja puudub valdkondlik

eetikakomitee otsuse lahter.

Palume eelmise kahe lahtri puhul valida iiks vastavalt 6iguslikule alusele, v.a olukorras, kui poliitika kujundamise uuringu puhul
puudub valdkondlik eetikakomitee. Kui poliitika kujundamise uuringus toodeldakse eriliiki isikuandmeid, siis tdita ka

tema nimi ja kontaktandmed)?

Kas isikuandmete tootleja on midranud andmekaitsespetsialisti (sh

Volitatud tootleja
andmekaitsespetsialist on
Kelly Niinas, tel 6268 544,

kelly.niinas@kantar.com

selle kavand.

Kas on olemas eetikakomitee otsus'? Ei
Kooskolastuse olemasolul lisada see taotlusele.
Kas osa uuringust toimub andmesubjekti ndusoleku alusel? Ei

Kui jah, siis palume taotlusele lisada nousoleku vorm voi selle kavand ning kiisimustik voi

1. Vastutava tootleja iildandmed?

1.1. Vastutava to6tleja nimi, registrikood,
aadress ja kontaktandmed (sh kontaktisik)

analoogne registrikandega, kontaktisiku e-post, telefon

Regionaal- ja POllumajandusministeerium,
70000734, Suur-Ameerika 1, 10122 Tallinn,
625 6101, info@agri.ee.

Kontakt: Karl Annus, karl.annus@agri.ee, 5850
4847

1.2. Isikuandmete to6tlemiskoha aadress (kui

erineb registriandmetest)
maja, tdnav, asula/linn, maakond, postiindeks

Volitatud tootleja aadressil.
Vastutav tootleja on tellija ega tootle
isikuandmeid.

2. Volitatud tootleja iildandmed?

2.1. Volitatud to6tleja nimi, registrikood,
aadress ja kontaktandmed (sh kontaktisik)

Aadress analoogne registrikandega, kontaktisiku e-post ja

AS Emor, 10076576
Maakri 21, Tallinn, Harjumaa, 10145
+372 626 8500, emor@emor.ee

VIKS § 6 Ig 4 - kui uuringus toddeldakse eriliiki isikuandmeid, on vajalik ka eetikakomitee kooskdlastus.
2Vastutav to6tleja on uuringu libiviija (tellija). Juhul, kui vastutav to6tleja kasutab uuringu libiviimisel teisi isikuid ja asutusi, siis on need teised isikud

ja asutused volitatud t66tlejad.

3 Volitatud toétlejate loetelu peab olema ammendav ehk kdik volitatud tdétlejad peavad olema nimetatud. Kui taotluse esitaja on volitatud tdétleja, peab
taotlusele olema lisatud dokument, kust néhtub, et vastutav tootleja on volitatud todtlejale andnud volituse inspektsioonile taotluse esitamiseks.


mailto:karl.annus@agri.ee
mailto:emor@emor.ee

telefoninumber karin.niinas@kantar.com, +372 626 8580

2.2. Isikuandmete to6tlemiskoha aadress (kui X

erineb registriandmetest)
maja, tanav, asula/linn, maakond, postiindeks

3. Mis on teadusuuringu libiviimise diguslik | Vabariigi Valitsuse seaduse § 65! kohaselt on
alus? Regionaal- ja Pdllumajandusministeeriumi
Nimetage oigusakt, mis annab Teile diguse teadusuuringut libi | valitsemisalas regionaalpoliitika ja -arengu,
viia. Ei piisa viitest IKS § 6-le. Poliitikakujundamise eesmdrgil kohaliku omavalitsuse poliitika ning kohalike
ldbiviidava uuringu puhul tuua vilja volitusnorm, millest omavalitsuste ﬁnantsjuhtimise poliitika

ndhtub, et asutus on selle valdkonna eest vastutav. . . e .
kavandamine ja elluviimine.

Akadeemilise uuringu korral véib see olla nditeks Teadus- ja

arendustegevuse korralduse seadus voi teadus- voi . . . o .
Regionaal- ja Pdllumajandusministeeriumi

pohimééaruse § 6 kohaselt on ministeeriumi
tegevuse eesmark aidata kaasa kohalike
omavalitsuste voimele korraldada ning juhtida
kohalikku elu. Pohimééruse § 13 16ike 2 punkti
5 kohaselt on kohalike omavalitsuste osakonna
iiks pohiiilesanne todtada vilja kohaliku
omavalitsuse poliitika ning kohalike
omavalitsuste finantseerimise ja finants-
juhtimise pdohimdtted ja poliitika, ndustada
kohaliku omavalitsuse liksusi omavalitsuslikes
kiisimustes, panustada maakondade
tasakaalustatud ja terviklikku arengusse ning
anda arvamusi konkreetset maakonda
puudutava valdkondliku poliitika kohta. Samuti
osaleda regionaalpoliitika ning eelarvepoliitika
kavandamisel ja viljatootamisel, korraldada
koostddd piirkondlike riigiasutuste ja kohaliku
omavalitsuse liksustega ning analiilisida
kohalike omavalitsuste teenuseid.

arendusprojekti avamise otsus, leping vms.

4. Mis on isikuandmete tootlemise eesmirk?

Kirjeldage uuringu eesmdrke ja piistitatud hiipoteese, mille saavutamiseks on vajalik isikuandmete tootlemine. Palume siin punktis
selgitada kogu uuringut, mitte ainult taotluse esemeks olevat osa (nditaks ka nousoleku alusel toimuvat uuringu osa). Kui osa
uuringust toimub nousoleku alusel, siis palume taotlusele lisada nousoleku vorm voi selle kavand ning kiisimustik voi selle kavand.

Regionaal- ja Pollumajandusministeerium (kuni juuli 2023 Rahandusministeerium) on koostdos
partneritega vilja to6tanud metoodika andmaks hinnanguid omavalitsuste teenustele ja arendanud
veebilehe tulemuste kuvamiseks (minuomavalitsus.ee), mille eesmérk on aidata kaasa kohalike
teenuste arendamisele iile Eesti. Selleks antakse veebilehel sadade kriteeriumite kaudu
sistematiseeritud iilevaade kohalike omavalitsuste teenuste olukorrast kohalike omavalitsuste
pohiselt. Andmed omavalitsuste kohta parinevad eelkdige riiklikest andmebaasidest,
omavalitsuste kiisitlustest ja elanike rahulolu uuringust. Info aktuaalsena hoidmiseks uuendatakse
andmebaasidest ja KOV kiisitlusest andmeid iga-aastaselt. Elanike rahulolu uuringut uuendatakse
tile aasta. Viimane elanike rahulolu uuring toimus 2022. a siigisel (andmed avalikustati 2023 I
pa). Rahulolu kiisitluse tulemused on avaldatud Minuomavalitsuse veebilehel konkreetsete
moddikutena ja ka eraldiseisval to6laual: Elanike rahulolu 2022 | Minuomavalitsus.

Eesmérk on 2024. aasta siigisel 1&bi viia uus kiisitlus, et oleks vdimalik hinnata ja analiilisida
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KOV teenuste ning elukeskkonna arenemist ja muudatusi ajas, kasutades selleks elanike rahulolu-
hinnanguid. Eesmirk on uuringut 14bi viia iga kahe aasta tagant.

Uuringu tulemusel saadakse detailne iilevaade elanike rahulolust kohalike avalike teenuste ja
elukeskkonnaga koigi KOVide pdhiselt. Elanikkonna suhtes esinduslik uuring eeldab
kiisitlusmeetodi kasutamist, mis omakorda usaldusviirseima tulemuse saamiseks isikupohise
valimi kasutamist.

Kuna kiisitluse tulemused peavad néitama elanike rahulolu elukeskkonna ja KOV teenustega iga
KOV pohiselt, on vajalik saavutada esinduslik (piisavalt suur ning iildjoontes proportsionaalne)
valim koigis omavalitsustes (v.a vdikesaared Kihnu, Vormsi ja Ruhnu vald). Esinduslikuks
loetakse siinkohal 16ppvalimi suurust, mille puhul tulemuste {ildistamisel veapiir 90%-lisel
usaldusnivool ei iileta 8% piiri, st igas omavalitsuses vihemalt 110 vastajat. Tallinna puhul on
16ppvalim suurem: igas linnaosas on plaanis kiisitleda 110 vastajat, kuna arvestades Tallinna
suurust ja sealse elukeskkonna mitmekesisust, on Tallinna puhul mdistlik tulemusi vaadelda ka
linnaosade tasandil. Eesti kolmes kdige vdiksemas omavalitsuses (Kihnu, Vormsi ja Ruhnu) on
elanike arv alla tuhande ja esinduslikkuse saavutamiseks soovitud usaldusnivool tuleks kiisitleda
enamust valla elanikest, mistottu jddvad kolm véikesaart kiisitlusest vilja. Juhul kui moni vastaja
mirgib elukohaks siiski iihe nimetatud viikesaare (vastaja saab ise enda elukoha omavalitsust
valida, rahvastikuregistri andmetest lahtutakse valimi moodustamisel mitte tulemuste
esitamiseks), siis jdetakse need vastused loplikust vastuste tabelist vilja ja vastused havitatakse.

Kiisitlusuuring on plaanis lébi viia veebi- ja telefonikiisitluse kombineeritud meetodil, milleks on
omakorda vajalik isikupohine valim. Kuna omavalitsused on elanike arvult véiga erinevad, oleks
esindusliku valimi saavutamine kdigis KOV-ides ilma isikupohise valimita keeruline (ajaliselt ja
rahaliselt kulukas), kuna nt juhuslikult valitud telefoninumbreid 14bi helistades satub véikeste
omavalitsuste elanikke valimisse suuremate omavalitsustega vorreldes oluliselt vihem. Samuti
puuduvad uuringufirmadel sellise valimi saavutamiseks (110 vastajat igas omavalitsuses)
piisavalt suured veebipaneelid. [lma kontaktibaasi omamata oleks soovitud parameetritele vastava
valimi saavutamine moeldav ainult ukselt-uksele tehtava kiisitlusega, kuid see tihendaks oluliselt
suuremat aja- ja rahakulu kui praegu planeeritav veebi- ja telefonikiisitlus. Samuti tuleb
arvestada, et inimeste eelistused kiisitlusetele vastamise osas on ajas muutunud, ning veebis
vastamine on enamiku inimeste jaoks kiirem ja mugavam variant kui ankeedi tditmine
kodukiilastuse kéigus.

Esmane kutse uuringus osalemiseks saadetakse valimisse voetud isikutele e-kirjaga. Juhul, kui
valimiisik kirjas toodud téhtajaks ankeeti (10puni) ei tdida, ega anna (kirjas oleva keeldumise lingi
kaudu v61 muul viisil, nt uuringufirmasse helistades voi kirjutades) teada sellest, et keeldub
uuringus osalemisest, saadetakse talle e-kirjaga meeldetuletus. Kui veebikiisitluse tulemusena
lackub mones KOV-is vai elanikkonnariihmas ankeete planeeritust vihem, kogutakse
puuduolevad ankeedid telefonikiisitlusega.

Kokku on plaanis kiisitleda vdhemalt 9130 vastajat ning moodustada valim rahvastikuregistri
elanikkonnaandmetest stratifitseeritud juhuvalikuga (omavalitsuste pdhjal moodustatud
kihtidest). Arvestades seda, et monedes omavalitsustes ning elanikkonna rithmades vdib
vastamisaktiivsus olla madal, ning ka rahvastikuregistri elanikkonnaandmed on kohati vigased,
soovime pirida valimi 10 kordses mahus, st kokku ca 91 300 inimese kontaktandmed).

Kuivord uuringus on oluline jilgida vastuste jaotumist vastaja taustatunnuste l16ikes (sugu,
vanuseriihm, keel) ka iga omavalitsuse sees, on suurem viljavott oluline tagamaks piisav
vastajate hulk koigis, sh madalama vastamisaktiivsusega sihtriihmades. AS Emori kogemus
nditab, et alates 2022. aastast on jatkumas {ildine trend vastamismiira languse suunas, seda eriti
veebiuuringutes. Antud uuringus on eesmérk jouda veebiuuringuga valdava enamuseni vastajatest




ning rakendada telefonikiisitlust juhul, kui veebikiisitlusega soovitud vastuste arvuni (seejuures
vastajate taustatunnuseid jalgides) ei joua. Sama metoodika kasutamine voimalikult suurel osal
valimist vélistab metoodiliste erisuste moju tulemustele.

Optimeerime kiisitavate kontaktide arvu, kiisides eeldatavalt kdrgema vastamismiiraga
regioonides ning sihtrithmades kontakte viiksema ning eeldatavalt madalama
vastamisaktiivsusega regioonides ja sihtrithmades suurema varuga. Siiski, tagamaks vajaliku arvu
vastajateni joudmist kdigis omavalitsustes, on teatav varu kontaktides oluline, kuivord
vastamismaéira tdpne ette ennustamine ei ole voimalik.

Kiisitluse tulemuste avaldamisel kasutatakse vastaja esitatud andmeid enda elukoha omavalitsuse,
soo ja vanuserithma kohta. Rahvastikuregistrist saadud andmeid ei avalikustata ega seota
kiisitluse vastustega.

5. Selgitage, miks on isikut tuvastamist voimaldavate andmete tootlemine vialtimatult vajalik
uuringu eesmiirgi saavutamiseks.

Isikuandmed on vajalikud kiisitluse 1dbiviimiseks: igas KOV-is esinduslikult suure, ning vdhemalt
maakondlikus vaates soo ja vanuserithma 16ikes proportsionaalse 1dppvalimi saavutamiseks.

6. Selgitage iilekaaluka huvi olemasolu.

Lisaks punktis 4 vilja toodud Minuomavalitsuse portaalis andmete uuendamisele ja
arengu/muutuste analiilisimisele on elukeskkonna ja KOV teenustega rahulolu seatud ka
arengustrateegia Eesti 2035 moddikuteks, andmaks hinnanguid arengutele ja piirkondlikele
erisustele.

Samuti on uuringu andmeid voimalik kasutada mitmetel ministeeriumitel poliitika
kujundamiseks. Uuringu kiisimustiku ettevalmistamise kdigus on koostdod tehtud Regionaal- ja
Po6llumajandusministeeriumi teiste osakondadega, Majandus- ja Kommunikatsiooni-
ministeeriumiga, Kultuuriministeeriumiga, Kliimaministeeriumiga ja Siseministeeriumiga, kes
kdik saavad saadud andmeid kasutada valdkonnapoliitikate kujundamisel. Elanike kohalike
avalike teenuste ja elukeskkonnaga rahulolu uuring véimaldab:
e saada iilevaade elanike teenustega rahulolust ja arenguvoimalustest kdigis omavalitsustes,
et selle pinnal juhtida kohalikku arengut;
e vorrelda kohalike teenustega rahulolu tasemeid Eesti omavalitsustes, mis aitab kaasa
kogemuste jagamisele;
e suurendada iihiskondlikku teadlikkust omavalitsuste teenuste korraldusest ning kodanike
informeeritud kaasatust kohalike prioriteetide osas kaasa rddkimisel;
e kujundada regionaal-, haldus- ja ruumilise planeerimise poliitikaid, arvestades
piirkondlike erisustega;
¢ hinnata rakendatud poliitikate mdju elanike rahulolule (hinnangutele).

Uuringu tulemused on sisendiks ka omavalitsustele kohaliku elu ja teenuste arendamisel. Kuigi
KOVid viivad ka ise 14bi rahulolukiisitlusi (nii teenuste kui ka elukeskkonnaga rahulolu), on need
tehtud erinevatel metoodilistel alustel, ei vdimalda KOVide omavahelist vordlust ning ei toeta
seetottu ei riigi ega KOV tasandil vordlevat analiiiisi poliitikate kujundamise alusena.

Tegemist on kordusuuringuga 2022. a kiisitlusest, mistottu on tagatud ka vorreldavus ja muutuste
analiiiisi voimalus. 2024. a kiisitluse ankeedis on tehtud mdningaid kohendusi ldhtuvalt




aktuaalsetest reformidest (litkuvus, ringmajandus/jadtmekéitlus) ning eelmise 2022. a kiisitluse
kdigus selgunud muudatusvajadustest. Moningad teemad on ka vélja jaetud, mille kiisitlussagedus
peaks olema pikem (enam kui kaks aastat) voi mille jargi puudub korduskiisitluse vajadus.

7. Selgitage, kuidas tagate, et isikuandmete tootlemine ei kahjusta iileméaraselt

andmesubjekti 6igusi ega muuda tema kohustuste mahtu.
Vajadusel loetleda tiiendavaid kaitsemeetmeid privaatsuse riive vihendamiseks.

Uuringu isikustatud andmete to6tlemise eesmargiks on kiisitlusuuringu kiisitlustoimingute
labiviimine. Kiisitluse tulemusel valmiv kiisitlusandmete fail on umbisikustatud, st kiisitlusele
vastanute nimesid ja kontaktandmeid ei viida kokku nende poolt kiisitluse kdigus antud
vastustega.

Uuringu ldbiviija edastab kiisitluste tulemuste anoniimiseeritud iiksikvastuste faili Regionaal- ja
Pollumajandusministeeriumile andmete analiiiisiks ja avalikustamiseks. Kiisitluse tulemuste
iiksikvastuste fail tehakse avalikult kittesaadavaks. Avalikustatud failis on vastused muudetud
taielikult anontiiimseks, ehk vastajad ei ole ei otseselt ega kaudselt tuvastatavad. Selleks, et
vastajad ei oleks otseselt tuvastavad, eemaldatakse juba enne Regionaal- ja Pdllumajandus-
ministeeriumile tulemuste esitamist andmefailist otseselt vastajale isikule viitavad tunnused
(nimi, e-maili aadress, telefoninumber, [P-aadress). Vastajate kaudse tuvastamise véltimiseks
esitatakse andmefailis vastajate taustandmed agregeeritud tunnustena (vdiksemad grupid on
ithendatud suuremateks, viltimaks olukorda, kus vastaja taustainfo on sedavord detailne, et tema
isik on taustatunnuste alusel tuvastatav). Agregeerimine puudutab jargnevaid tunnuseid: vanus (ei
esitata tdisarvu, vaid vahemikuna) ja haridus (1. liidetakse kategooriad ,,Algharidus ja
,»POhiharidus®; 2. liidetakse kategooriad ,,Kdrgharidus (bakalaureus voi kesk-eriharidus)* ja
“Magistri ja/voi doktorikraad*). Avalikustatavast andmefailist eemaldatakse Tartu ja Kohtla-Jarve
linnaosade tunnused. Vajadusel agregeeritakse vidiksema elanike arvudega KOVide andmeid
veelgi.

Rahvastikuregistrist tehakse paring kiisitlustoo labiviimiseks vajaliku minimaalse
andmekoosseisu kohta, ning valim péritakse (minimaalses) suuruses, mis voimaldab saavutada
hanketingimustele vastava [dppvalimi.

Rahvastikuregistrist juhuvaliku alusel uuringu valimisse sattudes on igal inimesel téielik digus
otsustada, kas ta soovib uuringus osaleda voi sellest keelduda. Valimisse sattunud isikutele
saadetakse rahvastikuregistris esitatud e-maili aadressile uuringut tutvustav kiri, mis selgitab isiku
sattumist kiisitlusvalimisse ja uuringu eesmirke (sh andmete kasutust ja seda, et umbisikustatud
kiisitlusandmed edastatakse teistele osapooltele) ning sisaldab personaalset linki kiisitlusankeedile.
Kutsekirjas on toodud vilja ka see, et kiisitluses osalemine on vabatahtlik, samuti on seal olemas
keeldumise link, millele vajutades saab valimiisik anda mérku oma soovimatusest kiisitluses
osaleda, ning uuringu lébiviijate kontaktid (telefon/e-mail), mille kaudu saab valimiisik kiisida
uuringu kohta tépsustavat infot voi oma keeldumisest teada anda.

Vajadusel (kui mone KOVi osas on vastamise mdéir madal) helistatakse teatud osale valimist ning
palutakse vastuseid telefoni teel. Soovi korral on valimiisikul voimalik uuringust keelduda ka siis.

Peale uuringutulemuste iileandmist isikuandmeid sisaldavad failid (rahvastikuregistrist saadud
valimid) kustutatakse ning uuringu labiviija kinnitab andmete kustutamist vastava akti
allkirjastamisega. Isikuandmed kustutatakse hiljemalt 2025. a I kvartali 16puks (sh personaalsete
kiisitluslinkide kaudu kogutud IP-aadressid).




8. Kuidas toimub andmete edastamine isikuandmete allikalt teadusuuringu ldbiviijani?
Sealhulgas palume vélja tuua milliseid too6tlussiisteeme ja/voi keskkondi (sh pilveteenus)
isikuandmete (sh pseudoniiiimitud) tootlemiseks kasutatakse ning millises riigis * asuvad
tootlussiisteemide/pilveteenuse pakkuja serverid.

Isikuandmete allikaks on rahvastikuregister.

Regionaal- ja Pdllumajandusministeerium on lébi viinud uuringu hankemenetluse (riigihange
,Elanike kohalike avalike teenuste ja elukeskkonnaga rahulolu uuring 2024 Regionaal- ja
Pollumajandusministeeriumile”, viitenumber 276317) ja solminud toovotulepingu eduka
pakkujaga. Teadusuuringu labiviijaks ja isikuandmete volitatud to6tlejaks on Emor AS. Regionaal-
ja Pdllumajandusministeerium uuringu tellijana isikuandmeid ei to6tle ega oma. Regionaal- ja
Pdllumajandusministeerium solmis uuringu libiviijaga andmetdotluse lepingu andmete kaitseks
ning uuringu jérgseks isikustud andmete, sh kontaktandmete hdvitamiseks. Lepingute projektid on
leitavad hankedokumentidena: Riigihangete register 5.6.11 (riigihanked.riik.ee)

Regionaal- ja Pollumajandusministeerium volitab Emor AS-i esitama taotlust rahvastikuregistri
andmetele juurdepddsu menetlemise infostisteemis (https://rr-taotlus.smit.ee/). Valim
moodustatakse isikuvalimi disaini reeglite alusel ca 109560 isiku valimibaas. Saadud andmeid
kasutab Emor AS ainult antud kiisitluse kdigus valimiisikutega kontakteerumiseks, ndusoleku
saamiseks ja kiisitlemiseks. Isikuandmeid sisaldav valim edastatakse kriipteerituna uuringu
labiviija volitatud té6taja e-maili aadressile.

9. Loetlege isikute kategooriad, kelle andmeid toodeldakse ning valimi suurus.
Inimeste rithmad, keda uurida kavatsetakse ning kui palju neid on.

Kiisitlus viiakse 14bi 76 omavalitsuses vihemalt 16-aastaste elanike seas. Valimisse ei holmata
Kihnu, Vormsi ja Ruhnu saare rahvastikuregistri jargseid elanikke.

Minimaalne 15plik vastajate arv peaks olema 9130 inimest. Arvestades kogemust kiisitluste
labiviimisel, et isikutel ei pruugi kontaktandmed olla korrektsed ning arvestades kiisitluse
vastamisaktiivsust, paritakse valim 10 kordses mahus, st kokku ca 91300 inimese kontaktandmed.
Tellitavate kontaktide arvu méairamisel on arvestatud AS Emori varasema kogemusega
rahvastikuregistri pdhjal tehtavate uuringute vastamismééraga ja eesmérgiga tagada
usaldusviairseks tulemuste laiendamiseks piisav vastajate arv kdigis omavalitsustes.

9.1. Tooge vilja periood, mille kohta isikuandmete piring tehakse.

Andmed piritakse rahvastikuregistrist paringu tegemise seisuga.

Andmed rahvastikuregistrist:

andmed kasutusviis

elukoha andmed KOV moodustamaks KOV- ja Tallinna linnaosade-pdhist valimit
tapsusega (Tallinna puhul
linnaosa tdpsusega)

4 Isikuandmete edastamine on lubatud iiksnes sellisesse riiki, millel on piisav andmekaitse tase (Euroopa Liidu liikmesriigid; Euroopa
Majanduspiirkonna lepinguga tihinenud riigid; riigid, mille isikuandmete kaitse tase on Euroopa Komisjoni poolt hinnatud piisavaks). Kui kasutatava
keskkonna server ei asu piisava andmekaitsetasemega riigis, saab isikuandmete edastamine toimuda isikuandmete kaitse {ildmédruse (IKUM) artiklite
44-50 alusel. Taiendav teave: https://www.aki.ce/isikuandmed/andmetootlejale/isikuandmete-edastamine-valisriiki. Kui kasutatava keskkonna server
asub riigis, mis ei ole piisava andmekaitse tasemega, tuleb tidita ka taotluse punkt 12. Edastamine tdhendab ka isikuandmete hoidmist serveris.



https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/7036932/documents?group=B
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isikunimi (ees- ja on vajalik tagamaks, et kiisitlusele vastab see inimene, kes oma
perekonnanimi) taustaandmete jirgi valimisse sattus, mitte inimene, kelle
meiliaadress voi telefoninumber on rahvastikuregistrisse teise
inimese kontaktiks antud. Lisaks suurendab nimeline
pOdrdumine vastamisaktiivsust.

sugu saavutamaks proportsionaalset valimit maakonna/ Eesti
tervikuna vaatest

kontaktandmed (e-post, e-posti aadress uuringut tutvustava kirja ja digitaalse kiisitlus-

telefon) lingi saatmiseks, telefoni number kiisitluse ldbiviimiseks kui
veebikiisitlus ei anna KOV pohiselt piisavalt vastuseid

stiinniandmed (vanus) vanuse andmed rahvastikuregistrile taotluse esitamise voi

jooksva seisuga, saavutamaks proportsionaalset valimit
maakonna/ Eesti tervikuna vaatest

rahvus (selle puudumisel | saavutamaks proportsionaalset valimit elanikkonna jaotumisest
emakeel) rahvuse pohiselt

haridus saavutamaks proportsionaalset valimit elanikkonna jaotumisest
haridustaseme pohiselt ning planeerimaks tdpsemalt ja paremini
vastajale ldhenemise kanaleid: kdrgema haridustasemega
vastajad on paremini kittesaadavad veebikiisitluses; madalama
haridustasemega vastajateni joudmiseks on parem
telefonikiisitlus

9.3. Loetlege isikuandmete allikad.
Nimetage konkreetsed isikuandmete allikad (nt registrid, kiisitluslehed jne), kust isikuandmeid saadakse.

Kdik andmed périnevad rahvastikuregistrist.

9.4. Kas andmeandjatega (andmekogu vastutava tootlejaga) on konsulteeritud ning nad on
valmis véljastama uuringu eesmirgi saavutamiseks vajalikud andmed?

Tegemist on 2022. a kordusuuringuga, mil kasutati samuti rahvastikuregistri andmeid. 2024. a
osas tdiendavalt ei ole suhelnud.

10. Kas kogutud andmed pseudoniimiseeritakse v6i anoniimiseeritakse? Mis etapis seda
tehakse? Kes viib libi pseudoniimiseerimise voi anoniimiseerimise (vastutav tootleja, volitatud
tootleja, andmeandja vms)?

Kui andmeid ei pseudoniimiseerita, siis selgitada, miks seda ei tehta.

Rahvastikuregistri andmeid ei kasutata tulemuste esitamisel. Uuringu kdigus kogutud vastused
anoniimiseeritakse volitatud tootleja ehk uuringu ldbiviija poolt ja uuringu ldbiviija edastab
Regionaal- ja POllumajandusministeeriumile andmete analiiiisiks ja avalikustamiseks kiisitluste
tulemuste juba anoniimiseeritud liksikvastuste faili. Pseudonlimiseerimine ei ole vajalik, sest
puudub vajadus hilisemaks vastajate identifitseerimiseks.

Kiisitluse tulemuste {iksikvastuste fail tehakse avalikult kéttesaadavaks. Avalikustatud failis on
vastused muudetud tdielikult anoniitimseks, ehk vastajad ei ole ei otseselt ega kaudselt
tuvastatavad. Selleks, et vastajad ei oleks otseselt tuvastavad, eemaldatakse juba enne Regionaal-
ja Pollumajandusministeeriumile tulemuste esitamist andmefailist otseselt vastajale isikule
viitavad tunnused (nimi, e-maili aadress, telefoninumber, [P-aadress). Vastajate kaudse
tuvastamise valtimiseks esitatakse andmefailis vastajate taustandmed agregeeritud tunnustena
(vaiksemad grupid on iihendatud suuremateks, viltimaks olukorda, kus vastaja taustainfo on
sedavord detailne, et tema isik on taustatunnuste alusel tuvastatav). Agregeerimine puudutab
jérgnevaid tunnuseid: vanus (ei esitata tdisarvu, vaid vahemikuna) ja haridus (1. liidetakse




kategooriad ,,Algharidus* ja ,,Pohiharidus®; 2. liidetakse kategooriad ,,Kdrgharidus (bakalaureus
vOi kesk-eriharidus)* ja “Magistri ja/voi doktorikraad®). Avalikustatavast andmefailist
eemaldatakse Tartu ja Kohtla-Jarve linnaosade tunnused. Vajadusel agregeeritakse viiksema
elanike arvudega KOVide andmeid veelgi.

Volitatud t66tleja anoniimiseerib andmed jargnevalt:

- Uuringu valimiinfo ehk valimifail, mis sisaldab potentsiaalsete vastajate kontakte (e-maili
aadresse, telefoninumbrit) laaditakse Nfield kiisitlussiisteemi.

- Nfield kiisitlussiisteem saadab potentsiaalsetele vastajatele e-maili kutsega vastata uuringule
vOi helistab neile telefonikiisitleja siisteemi poolt etteantud numbrile.

- Vastajad, kes on ndus uuringus osalema, tdidavad ankeedi Nfield siisteemis voi sisestab nende
vastused telefonikiisitleja.

- Kiisitlusperioodi I6ppedes laetakse Nfield kiisitlussiisteemist alla fail vastajate vastustega.
Selles failis ei ole vastaja e-maili aadressi ega telefoninumbrit, kuid on unikaalne ID.

- Nfieldi kiisitlussiisteemist kustutatakse kontaktandmed iihekorraga kohe peale kiisitlust6o
16ppu.

- Valimiinfole ja unikaalse IDga andmetele on ligipads ainult konkreetsel andmetdotlusspetsia-
listil, kellele on vastav digus omistatud.

- Andmetootluse esimeses etapis nimetatud ID eemaldatakse ning edasistes analiiiisides ja toot-
lustes kasutatakse faili, mis ei sisalda viidet konkreetsele vastajale. Sellest hetkest peale ei
ole kiisimustiku vastused enam mitte kellegi jaoks kokkuviidavad kontaktidega.

Tellijale esitatavas SPSS-formaadis andmefailis on ainult kirjed vastustega kiisimustikule, kuid
mitte vastaja nime ega kontaktandmetega. Kiisitlus on ainult elektroonne ning paberkandjal
kiisimustikke ei ole. Vabaviljaga vastatud kiisimused todtatakse 1dbi uuringu analiiiitiku poolt
eesmairgiga eemaldada ebasobivad tditmised (nt suvaliselt sisestatud téhed, ebasiinnis
keelekasutus, vihakone). Vabaviljaga kiisimused ei kiisi vastaja kontakte ega nime. Kui seal
peaks olema spetsiifiliselt isiku tuvastamist voimaldavat infot, siis see kustutatakse.

10.1. Loetlege pseudoniimiseeritud andmete koosseis.

10.2. Kirjeldage pseudoniimiseerimise protsessi ja vahendeid.
Kui kasutatakse koodivotit, siis tuua vilja, kes koodivotit siilitab ja kui kaua siilitab.

10.3. Tooge vilja pseudoniimiseeritud andmete siilitamise aeg ja pohjendus.

Kui andmeid ei pseudoniimiseerita, siis tuua vilja andmete kustutamise tihtaeg.
Vihemalt kvartali ja aasta tipsusega.

11. Kas andmesubjekti teavitatakse Jah

isikuandmete tootlemisest?
Jah/ei

11.1. Kui vastasite ei, siis palun péhjendage’

11.2. Kui vastasite jah, siis kirjeldage, kuidas | Kdik andmesubjektid kaasatakse kiisitlusse ja
teavitatakse. neile saadetakse kiisimustiku kutse, kus neid
teavitatakse kiisitluse labiviimisel andmete
paritolust, vastamise vabatahtlikkusest ning

5 Isikuandmete to6tlemisest teavitamise kohustus tuleneb IKUM-st, teavitamata jitmine on pdhjendatud viga erandlikel juhtudel.



edasises uuringuandmete analiilisis
anoniiiimitud andmete kasutamisest, uuringu
tellijast ning andmete edastamisest teistele
osapooltele.

Isikupohise valimi moodustamisel rahvastiku-
registri andmetest andmesubjekte sellest ei
teavitata. Taotleja kinnitab, et kdik IKS § 6
16ike 3 loetletud tingimused on kdesoleva
uuringu puhul tdidetud. Vastavalt IKS § 6
16ikele 3 on teadus- vdi ajaloouuringu voi
riikliku statistika vajadusteks andmesubjekti
ndusolekuta tema kohta kdivate andmete
tootlemine andmesubjekti tuvastamist
voimaldaval kujul lubatud iiksnes juhul, kui on
tdidetud jargmised tingimused:

1) pérast tuvastamist vdoimaldavate andmete
eemaldamist ei ole andmetdotluse eesmargid
enam saavutatavad voi neid oleks
ebamdistlikult raske saavutada;

2) teadus- vdi ajaloouuringu voi ritkliku
statistika tegija hinnangul on selleks
iilekaalukas avalik huvi;

3) toodeldavate isikuandmete pdhjal ei
muudeta andmesubjekti kohustuste mahtu ega
kahjustata muul viisil tilemééra andmesubjekti
digusi.

Nimetatud tingimused on tdidetud ning alus
tootlemiseks tuleneb IKS § 6 I6ikest 5.

11.3. Kust on leitavad https://www.kantaremor.ee/privaatsuspoliitika/
andmekaitsetingimused®?

https://'www.kantaremor.ee/principy-

konfidencialnosti/
12. Kas isikuandmeid edastatakse Otseselt ei edastata, kuid uuringu kiisitluse
kolmandatesse riikidesse’ labiviimisel kasutab volitatud to6tleja jargmisi
Jah/ei. Kui vastate kiisimusele jah, siis tdita ka jéirgnevad lahtrid. allhal’lklj aid:

Veebikiisitluse Libiviimisel:

- Nfield Online veebikiisitluste lahendust pakub
Hollandi firma NIPO Software B.V. Admin li-
gipdis on Nipo tootajatel Hollandist ja Hispaa-
niast. Nfield Online allto6votjad on Microsoft
Azure pilvelahendus asukohaga Amsterdamis,
georeplikeeritud lirimaale ja Elastic Email, mis

¢ JKUM-i kohaselt tuleb andmesubjektile esitada isikuandmete todtlemise kohta teave ehk nn andmekaitsetingimused, mis peavad vastama IKUM art

12 — 14 sitestatule.

7 Isikuandmete edastamine on lubatud iiksnes sellisesse riiki, millel on piisav andmekaitse tase (Euroopa Liidu liikmesriigid; Euroopa
Majanduspiirkonna lepinguga ihinenud riigid; riigid, mille isikuandmete kaitse tase on Euroopa Komisjoni poolt hinnatud piisavaks).
Isikuandmete nn  kolmandatesse  riikidesse  edastamine  toimub  IKUM  artiklite ~ 44-50 alusel.  Tiiendav  teave:
https://www.aki.ee/isikuandmed/andmetootlejale/isikuandmete-edastamine-valisriiki.
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voimaldab teenuseid pakkuda regioonide pdhi-
selt, Euroopa klientide puhul kasutatakse and-
mekeskust Prantsusmaal (Pariisis).
Telefonikiisitluse libiviimisel:

- AS Emor grupi telefonikiisitluste pakkumise
pilvelahendus, mille serverid paiknevad liri-
maal, Dublinis.

Pilvandmetdotluse pakkuja tagab piisava and-
mekaitse taseme, et tdita iildméiaruse ndudeid.

12.1. Loetlege riigid, kuhu isikuandmeid -
edastatakse.
12.2. Milliseid lisakaitsemeetmeid -
kasutatakse?

Kinnitan, et taotluses esitatud andmed vastavad tegelikkusele.

Marko Gorban (allkirjastatud digitaalselt,
Kantsler kuupéev digiallkirjas)
(allkirjastaja ees- ja perenimi)$ (allkiri ja kuupdev)

Taotluse lisad’:

Lisa 1: Hankeleping
Lisa 2: Kiisimustik

8 Taotluse saab allkirjastada vaid isik, kellel on vastava asutuse/ettevdtte esindusdigus vdi teda on volitatud taotlust esitama. Kui allkirjastaja on volitatud
taotlust esitama, siis esitada volitust tdendav dokument (volikiri, leping vms).

® Kui nimetatud lisasid ei ole, siis palume need kustutada.



